Esperanza Comienza

aqui

El Centro de Llamadas de Crisis del Condado de Orange conecta a personas que necesitan
apoyo para enfermedades mentales, uso de sustancias, discapacidad del desarrollo, agresion

sexual o que necesitan informacion/referencias con profesionales

Llamada 311

El centro de llamadas:

Proporciona soporte telefénico, evaluacidn y una conexidn calida a los servicios adec-
uados si es necesario.

Envia el equipo de respuesta maovil de crisis para ayudar con el apoyo en persona, la evaluacion,
la desescalamiento de crisis y la conexidn a los servicios adecuados.

Remite a los llamadores a los soportes del mismo nivel para ayudar con la interaccidon con los
servicios, la ayuda para navegar por el sistemay el soporte en linea.
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Mobile Mental Health es ahora el equipo de respuesta mévil de crisis del condado de Orange.
El centro de llamadas puede enviar a un par para que se redna con usted en la comunidad.

TextdTeens ahora estd disponible las 24 horas del dia enviando un mensaje de texto al 845-391-
1000.

Se puede acceder a los Servicios de Crisis de Violacidon a través del centro de llamadas .
El centro de llamadas proporcionard informacion y referencias.

El equipo de respuesta movil de crisis del condado de Orange ahora proporciona salud mental,
trastorno por uso de sustancias y respuesta a crisis de discapacidad del desarrollo.
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